OGOLNE WARUNKI DOSTAW

Postanowienia ogodlne
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Niniejszy dokument okresla Ogdlne Warunki Handlowe sprzedazy ustug oferowanych
przez firme Apartments Poland S.C. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Krawiecka 1/113, 50-
148 Wroctaw, NIP: 8971804857, (zwane dalej OWD) i definicje stosowane

w OWD,

1. Definicje:
a) Wykonawca - Apartments Poland S.C. ul. Krawiecka 1/113, 50-148 Wroctaw.

b) Zamawiajacy - kazda osoba prawna, osoba fizyczna, a takze jednostka organiza-
cyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, nie bedaca konsumentem w rozumieniu
Kodeksu cywilnego, ktora skierowata do Wykonawcy zapytanie handlowe lub zamodwi-
enie dotyczace ustug znajdujacych sie w ofercie Wykonawcy.

c) Zapytanie handlowe - kazdy rodzaj o$wiadczenia zmierzajacego do uzyskania przez
Zamawiajacego informacji na temat mozliwosci i warunkéw wykonania ustugi.

d) Informacja ofertowa - informacja okreslajaca warunki przysztego zamdwienia, lecz
nie stanowiaca oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, tzn. wymagajaca ostateczne-
go przegladu ze strony Wykonawcy i potwierdzenia wszystkich warunkéw (w odniesie-
niu do konkretnego rodzaju i ilosci ustug, ceny, termindw dostawy i innych
warunkow).

e) Zamowienie / Umowa - oswiadczenie ztozone przez Zamawiajacego skierowane do
Wykonawcy ztozone w formie pisemnej lub w formie e-mail.

f) Zabezpieczenie antykorozyjne - ustuga malowania proszkowego okreslona w
Warunkach Technicznych Odbioru Powtok Malarskich (zwanych dalej WTO).

g) Ustugi - ustugi Swiadczone przez Wykonawce, w tym w szczegdlnosci piaskowanie i
zabezpieczenie antykorozyjne.

h) Materiaty - elementy przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy do wykonania
Ustug zgodnie z Umowa.

i) Strony - Zamawiajacy oraz Wykonawca.

2. Niniejsze OWD s3a integralna czescia wszelkich Umoéw dotyczacych swiadczenia
Ustug zawieranych przez Wykonawce oraz podstawa prawna wykonania Ustug
na rzecz Zamawiajacego, chyba ze Strony na piSmie postanowity inaczej.
Odmienne warunki Umowy proponowane przez Zamawiajacego obowiazuja tylko
wowczas, gdy zostaty zaakceptowane przez Wykonawce w sposob jednoznaczny
i na piSmie. Dotyczy to w szczegdlnosci dodatkowych zastrzezen umownych
dokonywanych telefonicznie lub w inny sposdb, a takze uzgodnien bezposrednio
dokonywanych z pracownikami Wykonawcy. W szczegdlnosci Strony zgodnie
ustalaja, ze nie obowiazuja w relacjach pomiedzy nimi zadne ogdlne warunki
wydane lub ogtoszone przez Zamawiajacego i w szczegdlnosci ich postanowienia
nie beda miaty zastosowania do Ustug swiadczonych przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajgcego.



§2

1. Wszelkie Umowy/Zamdwienia realizowane beda po dokonaniu pisemnego potwi-
erdzenia ich tresci przez Wykonawce i na zasadach wskazanych w potwierdzo-
nym Zamaowieniu.

2. Oferty kierowane przez Wykonawce do nieokreslonego blizej kregu odbiorcéw
stanowia jedynie zaproszenie do rozpoczecia negocjacji i nie sa dla niego wiaza-
ce i w kazdej chwili moga byc¢ przez Wykonawce cofniete lub zmienione.

§3

Dane techniczne zawarte w katalogach reklamowych Wykonawcy nie stanowia
wigzacej oferty i nie moga by¢ podstawa jakichkolwiek roszczen. Wykonawca
zastrzega sobie prawo do ich zmiany w kazdym czasie.

Obowiazki Zamawiajacego
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1. Materiaty dostarczone przez Zamawiajacego do malowania proszkowego, i/lub
piskowania musza by¢ w petni zdatne do wykonania Ustugi, w tym w szczegdl-
nosci musza by¢ zgodne ze wszelkimi majacymi do nich zastosowanie normami,
nie moga stanowi¢ wyrobdw niebezpiecznych, z ktérymi kontakt moze powo-
dowac zagrozenie dla zycia lub zdrowia, jak rowniez musza spetnia¢c wymagania
zawarte w WTO malarnia. Wykonawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzial-
nosci wzgledem Zamawiajacego za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie
Ustug, w zakresie, w jakim jest to skutkiem niezgodnosci Materiatéw z posta-
nowieniami niniejszego ustepu.

2. Zamawiajacy zobowiazany jest wspétdziatac z Wykonawca przy realizacji Ustugi,
w tym w szczegodlnosci udzielaé mu niezbednych informaciji i przekazywac do-
kumenty niezbedne do prawidtowego wykonania Ustugi.

§5

W przypadku zlecenia Ustugi w postaci Zabezpieczenia antykorozyjnego Mate-
riatbw powtoka malarska, Zamawiajacy zobowiazany jest uzgodni¢ z Wykonawca:
rodzaj, grubosc i kolorystyke powtok malarskich oraz podaé rozwiniecie powierz-
chni przeznaczonych do Zabezpieczenia antykorozyjnego.

Terminy wykonania Ustugi i dostawy Produktow

§6

1. Termin wykonania ustugi piaskowania lub malowania proszkowego okreslany
jest kazdorazowo w potwierdzeniu Zamodwienia.

2. Wszystkie terminy, realizacji Ustug, ulegaja przedtuzeniu w przypadku gdy Za-
mawiajacy opdznia sie w wykonaniu jakichkolwiek obowiazkéw wynikajacych z
Umowy lub OWD, w tym w szczegdlnosci w przypadku gdy opdznia sie w zapta-
cie jakichkolwiek naleznosci w stosunku do Wykonawcy. Przedifuzenie terminu



nastepuje o czas opdznienia Zamawiajacego i nie stanowi niewykonania lub nie-
nalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

§7

Termin, wykonania Ustugi, uwaza sie za dotrzymany jezeli w tym terminie Wy-
konawca poinformuje Zamawiajacego pisemnie, emailem lub telefonicznie o
wykonaniu Ustugi.

§8

Jezeli terminowe wykonanie Ustugi nie jest mozliwe z powodu sity wyzszej lub
jakiejkolwiek innej przyczyny, ktérej nie mozna byto przewidziec¢ ani uniknac
pomimo zachowania nalezytej starannosci, Wykonawca ma obowiazek powia-
domienia Zamawiajacego o zaistniatym fakcie i podania nowego terminu odbio-
ru Materiatdw, bez zadnych konsekwencji. Nie stanowi to niewykonania lub nie-
nalezytego wykonania zobowigzania przez Wykonawce.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek skutki opdznien Za-
mawiajacego w realizacji obowigzkéw wynikajacych z OWD lub Umowy.

Wszelka odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego, z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug, ograniczona jest do wyso-
kosci ceny netto za te Ustuge. Ograniczenie wskazane w zdaniu poprzedzajacym
nie dotyczy szkéd wyrzadzonych przez Wykonawce z winy umysinej stwierdzo-
nej prawomocnym orzeczeniem sadu.

Ceny i warunki ptatnosci za swiadczone ustugi

§9

Wynagrodzenie, za Ustugi $wiadczone przez Wykonawce, wyrazane jest wyfacz
nie w walucie polskiej (ztotych polskich).

§10

Wycena ustugi malowania proszkowego polega na wyliczeniu pola powierzchni
malowanej. Pole powierzchni malowanej liczone jest z rozwiniecia powierzchni
elementéw sktadowych konstrukcji (prety, profile, rury, blachy), lub obrysu catej
konstrukcji. W przypadku malowania elementéow drobnych o skomplikowanym
ksztatcie (zdobienia i wstawki) pole powierzchni liczone jest na podstawie
obrysu tych elementéw

Za dodatkowym wynagrodzeniem Wykonawca moze podjac sie opakowania
specjalnego oraz transportu, na wskazany przez Zamawiajacego adres.

Cena za Ustugi jest cena umowna i jest okreslana na podstawie informacji
otrzymanych od Zamawiajacego. Cena ta moze zosta¢ zmieniona w przypadku
dostarczenia przez Zamawiajacego Materiatow w stanie niezgodnym z ustaleni-
ami Stron lub z warunkami okreslonymi w WTO malarnia.

Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny w przypadku,
gdy rodzaj powierzonych Materiatdow, w szczegdlnosci ich ilos¢, ciezar lub mate-
riat, z ktérego zostaty wytworzone, nie sa zgodne z danymi zawartymi w zapy-
taniu ofertowym lub Zamowieniu sktadanym przez Zamawiajacego.



Wykonawca zastrzega sobie prawo do korekty uzgodnionej ceny za Ustuge lub
Produkty w przypadku, gdy nastapia zmiany ceny kosztéw wptywajacych na ce-
ne a w szczegolnosci: kosztdw materiatdw, nosnikéw energii. O powyzszym za-
miarze Wykonawca poinformuje Zamawiajacego przynajmniej na dwa tygodnie
przed planowana zmiana. Brak sprzeciwu Zamawiajacego na zmiane ceny w
terminie 7 dni od daty otrzymania powiadomienia, uwazane jest za jej akcepta-

cje.

W przypadku dostawy Materiatéw nie spetniajacych wymogdéw zawartych w §4
ust. 1, Wykonawca moze doliczy¢ optate stata za tzw. trudny roztadunek w
wysokosci 10% wartosci zlecenia netto.

Zamawiajacy nie ma prawa zatrzymania ani prawa ztozenia osSwiadczenia o po-
tragceniu jakiejkolwiek naleznosci wzgledem Wykonawcy zaréwno z tytutu sprze-
dazy jak i innych stosunkéw prawnych.

§11

Faktury beda wystawione przez Wykonawce zgodnie z obowiazujacymi przepi-
sami.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktury VAT bez podpisu
Zamawiajacego

§12

Termin zaptaty naleznosci powinien nastapi¢ zgodnie z terminem podanym na
fakturze, niezaleznie od ewentualnych reklamaciji.

Za termin zaptaty uwaza sie termin wptywu srodkédw na konto Wykonawcy.

Koszty przelewu bankowego i inne wydatki zwigzane z zaptata ponosi Zamawia-
jacy i nie moga one pomniejsza¢ naleznosci za ustugi wykonane przez Wyko-
nawce.

§13

W przypadku opdznienia w zaptacie, Wykonawca ma prawo do naliczania Za-
mawiajacemu odsetek za nieterminowe regulowanie naleznosci w wysokosci
okeslonej stosownymi przepisami prawa.

W przypadku opdznienia Zamawiajacego w zaptacie za Ustuge lub jej
jakiejkolwiek czesci, Wykonawca uprawniony jest do wstrzymania $wiadczenia
jakichkolwiek Ustug na rzecz Zamawiajacego, bez jakichkolwiek konsekwencji.
Wstrzymanie to nie stanowi niewykonania badz nienalezytego wykonania
zobowigzania Wykonawcy. Wstrzymanie Swiadczenia Ustug nie zwalnia
Zamawiajacego z obowigzku zaptaty za Ustugi juz wykonane. Materiaty
znajdujgce sie w posiadaniu Wykonawcy zostana wydane Zamawiajacemu
dopiero po uregulowaniu przez niego wszelkich zalegtosci ptatniczych wobec
Wykonawcy.

Prawa zabezpieczajace

§14



Na Materiatach przekazanych malowania proszkowego lub piaskowania usta-
nawia sie prawo zastawu zabezpieczajace wierzytelnosci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego, powstate w wyniku ich wspoétpracy gospodarczej.

Wykonawcy przystuguje rowniez prawo zatrzymania Materiatdw przekazanych
mu do malowania proszkowego lub piaskowania przez Zamawiajacego, az do
chwili zaspokojenia wszelkich roszczen przystugujacych Wykonawcy od Za-
mawiajacego.

Odbior Materiatow lub Produktow
§15

Po otrzymaniu informacji, o wykonaniu Ustugi, Zamawiajacy jest zobowiazany
niezwtocznie (tj. nie pdzniej niz 3 dni robocze) dokonac¢ odbioru Materiatéw.

Transport Materiatdw pomalowanych lub wypiaskowanych powinien odbywac sie
samochodami krytymi (z plandeka) w celu zabezpieczenia konstrukcji przed sz-
kodliwym wptywem czynnikéw zewnetrznych (wilgo¢, btoto, sél).

Jezeli Zamawiajacy nie dokona odbioru, najpdzniej w ciagu 3 dni roboczych po
otrzymaniu informacji o zrealizowaniu Ustugi lub jezeli nie uzgodni terminu od-
bioru, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna w wysokosci 1% wartosci
wynagrodzenia umownego netto za zrealizowana Ustuge, za kazdy dzien opdz-
nienia w odbiorze naliczana od dnia trzeciego po otrzymaniu informacji

o zrealizowaniu Ustugi lub od dnia oznaczonego w Umowie. W przypadku gdy
kara umowna nie pokryje szkody poniesionej przez Wykonawce, Wykonawca
uprawniony jest do dochodzenia od Zamawiajacego odszkodowania w wysokosci
przenoszacej zastrzezona kare umowna na zasadach ogdinych.

Wykonawca nie odpowiada za utrate, zniszczenie lub uszkodzenie Materiatéw
spowodowane okolicznosciami niezaleznymi od Wykonawcy w tym sita wyzsza,
a w szczegolnosci: pozarem, uderzeniem pioruna, powodzia, zalaniem itp.

W zwiagzku z tym, od woli Zamawiajacego zalezy ubezpieczenie sie od takiego
ryzyka.

W przypadku powierzania do Zabezpieczenia antykorozyjnego przedmiotow o
szczegolnej wartosci zabytkowej, pamiatkowej, itp. Zamawiajacy jest zobowi-
azany okresli¢ wartos¢ tych przedmiotdow w Zamoéwieniu. Przy braku takiej in-
formacji Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ do wartosci rynkowej materiatu, z
ktérego przedmiot jest wykonany.

Reklamacje
8§16

Zamawiajacy jest zobowiazany do zbadania Materiatéw pod wzgledem
jakosciowym i ilosSciowym podczas odbioru od Wykonawcy. Dokonanie przez
Zamawiajgcego odbioru Materiatow stanowi rownoczesnie potwierdzenie ich od-
bioru od Wykonawcy w ilosci i jakosci wskazanej w Zamowieniu/Umowie.



10.

11.

12.

13.

Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji jakosci na wykonana ustuge ma-
lowania proszkowego. Okres trwania gwarancji wynosi 12 miesiecy od dnia od-
bioru Materiatéw przez Zamawiajacego. Szczegdétowe warunki gwarancji Materi-
atow w zakresie powtok cynkowych i malarskich wskazane sa w zataczniku nr 1
do niniejszych OWD.

Wady jakosciowe, ktére ujawnity sie po dokonaniu odbioru Materiatow Zamawi-
ajacy zobowiazany jest zgtosi¢ w formie pisemnej w terminie 7 dni od dnia ich
wykrycia.

Wady ilo$ciowe Zamawiajacy zobowiazany jest zgtosi¢ Wykonawcy w formie pi-
semnej przy odbiorze Materiatow.

W przypadku wystapienia wad jakosciowych, dotyczacych Materiatdw w okresie
gwarancji okreslonej w § 16 ust. 2 niniejszych OWD, Wykonawca zobowigzany
jest do poprawienia (prawidlowego wykonania) Ustugi w terminie 30 dni robo-
czych od dnia poinformowania go o wadach i dostarczenia Materiatéw, odnosnie
ktérych Ustuga zostata wykonana w sposdb nieprawidtowy. Wykonawca zastrze-
ga sobie prawo przedifuzenia powyzszego terminu w przypadku gdy jest to uza-
sadnione warunkami technicznymi lub innymi okolicznosciami istotnymi dla za-
pewnienia prawidtowej naprawy.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, Wykonawca zawiadomi o tym Za-
mawiajacego w formie pisemnej lub emailem z podaniem uzasadnienia oraz
udostepni do odbioru dostarczone mu Materiaty.

Koszty uzasadnionej i uwzglednionej reklamacji, w tym koszt dostarczenia zare-
klamowanych Materiatéw oraz ich zwrotu pokrywa Wykonawca. Koszty nieuza-
sadnionej reklamacji, w tym koszty dostarczenia i zwrotu Materiatdw, ponosi
Zamawiajacy.

Strony zgodnie os$wiadczaja, iz wytaczajq odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wobec
Zamawiajacego z tytutu rekojmi za wady Ustug.

Gwarancja nie obejmuje wad wywotanych posrednio lub bezposrednio przez
nieprawidtowe postepowanie z Materiatem, w tym w szczegdlnosci nie-
prawidtowe: uzywanie, transport czy przechowywanie Materiatéw po wykonaniu
Ustugi.

Gwarancja nie obejmuje normalnego zuzycia Materiatdw po wykonaniu Ustugi, a
takze utraty wiasciwosci spowodowanej uptywem czasu.

W kazdym wypadku odpowiedzialno$s¢ Wykonawcy z tytutu wad ograniczona
jest do wartosci ceny netto zaptaconej za Ustuge, ktdéra jest obarczona wada.

Nadto gwarancja nie obejmuje i Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek wady lub usterki:

a) wynikte z nienalezytego sktadowania, przechowywania, konserwowania lub
obchodzenia sie z Materiatami

b) powstate w toku prac montazowych lub innych robét dotyczacych Materi-
atow;



c) powstate w wyniku eksploatacji obiektu, w ramach ktérego Materiaty sa za-
montowane (w szczegodlnosci kolizji i wypadkdédw samochodowych)

d) spowodowane uszkodzeniami mechanicznymi.
8§17

Zmiany konstrukcyjne Materiatéw dokonane po wykonaniu Ustugi powoduja
utrate praw wynikajacych z gwarancji. W przypadku wykorzystania Materiatow
badz poddania ich dalszej obrobce gwarancja wygasa, a Zamawiajacy traci
prawo do reklamowania towaru.

§18

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powierzchni Materiatéw spowodowanych
nadmiernie dtugim ich sktadowaniem przez Wykonawce.

8§19

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji jak i réwniez z
tytutu nienalezytego wykonania Ustugi, jezeli usterki powtok zostaty
spowodowane wada zastosowanych Materiatéw, z ktérego zostata wykonana
konstrukcija.

Postanowienia koncowe
§22

1. Stosunki prawne z Zamawiajacym reguluje wytacznie prawo polskie. Wszelkie
spory wynikajace z realizacji Umowy /Zamdwienia beda rozstrzygane przed sa-
dem wiasciwym dla siedziby Wykonawcy.

2. Zmiany postanowien zawartych w niniejszych OWD dokonuja Strony w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§23

W zakresie odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jak i innych sprawach nieure-
gulowanych postanowieniami OWD lub Umowy/Zamdwienia, beda miaty zasto-
sowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§24

1. Zamawiajacy, sktadajac Zamdwienie/ zawierajac Umowe, akceptuje OWD ktére
sa integralna czescia Zamodwienia/Umowy i wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Wykonawce w celu wykonania Zamodwienia.

2. Zamawiajacemu przystuguja wszelkie uprawnienia zgodnie z postanowieniami
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
2002r, Nr 101, poz. 926 wraz z ewentualnymi zmianami), a w szczegdlnosci
prawo wgladu we wtasne dane osobowe.

Pruszcz Gdanski, dnia 01.10.2017 roku.



